
AVISO DE PRIVACIDAD 

I. QUIÉNES SOMOS Y DÓNDE ESTAMOS 

Somos LEGALCY S.A.S. (en adelante, "LEGALCY"), y estamos ubicados en Bogotá, Colombia. 

En LEGALCY, somos responsables de cuidar y proteger los datos personales que compartas 

con nosotros al usar nuestros servicios. Nos comprometemos a tratar esa información de 

forma confidencial y segura, cumpliendo con las leyes vigentes en protección de datos. 

Para asegurar tu privacidad, en LEGALCY tomaremos todas las medidas necesarias para 

proteger tu información personal y la usaremos de forma adecuada, legal y transparente. 

II. CÓMO OBTENEMOS TUS DATOS Y PARA QUÉ LOS USAMOS 

En LEGALCY, protegemos todos los datos que decides compartir con nosotros. Esta 

información se guardará en nuestras bases de datos y la usaremos solo para lo siguiente: 

1. Recolectar y analizar información: Nos permite mejorar el funcionamiento de 

nuestros servicios y entender cómo usas nuestra plataforma. 

2. Atender tus consultas y solicitudes: Así podemos gestionar tus dudas, sugerencias 

o cualquier solicitud sobre nuestros productos y servicios. 

3. Proveer servicios financieros: Para gestionar todos los servicios y productos 

asociados a nuestra plataforma. 

Para proteger tus datos, aplicaremos medidas de seguridad que eviten el acceso no 

autorizado o el mal uso de tu información. 

III. TUS DERECHOS SOBRE TUS DATOS 

Como usuario de LEGALCY, tienes el derecho de acceder, corregir, actualizar o eliminar tus 

datos personales en cualquier momento. También puedes retirar el consentimiento que nos 

diste para usarlos, según lo establece la Ley 1581 de 2012. 

Si quieres corregir, actualizar o eliminar tus datos, o revocar tu consentimiento, escríbenos 

a nuestro correo electrónico contactanos.legalcy@grupoapr.co. Si no respondemos dentro 

del plazo establecido, también puedes presentar una queja ante la Superintendencia de 

Industria y Comercio (www.sic.gov.co). 

IV. USO DE COOKIES Y OTRAS TECNOLOGÍAS 

LEGALCY usa cookies y otras tecnologías para mejorar tu experiencia en nuestra plataforma. 

Estas herramientas nos permiten recopilar datos sobre tu navegación para entender mejor 

cómo usas nuestro sitio web y así ofrecerte un mejor servicio. 

V. CAMBIOS EN EL AVISO DE PRIVACIDAD 

mailto:contactanos.legalcy@grupoapr.co
http://www.sic.gov.co/


Este Aviso de Privacidad puede cambiar con el tiempo si hay ajustes en las leyes o en 

nuestros procesos internos. Las modificaciones se publicarán en nuestro sitio web 

www.legalcy.com.co y serán efectivas desde la fecha de su publicación. Te recomendamos 

consultarlo regularmente para estar al tanto de cualquier cambio. 

Este Aviso de Privacidad tiene como objetivo proteger tus datos personales y hacerte saber 

cómo los usamos en LEGALCY. Si tienes alguna duda, estamos aquí para ayudarte; 

contáctanos a través de los canales que hemos dispuesto para ti. 
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